
 

 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Nedir? 

Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) anlaşması olan özel sağlık kuruluşlarında, SGK’nın 
karşılamadığı ya da teminat limitlerini aşan tedavi masraflarını karşılayan bir sigorta 
ürünüdür. Özel sağlık poliçelerine ekonomik bir alternatif olan Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası ile SGK anlaşmalı özel hastanelerde daha düşük fiyatlar ödeyerek daha 
kapsamlı bir hizmet almak mümkün. 

Yatarak Tedavi ve Yatarak Tedavi + Ayakta Tedavi teminatları olmak üzere 2 farklı 
alternatifle sunduğumuz Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası ürünümüzü kendi 
ihtiyaçlarına göre şekillendirebilirsin. 

Neden Tamamlayıcı Sağlık? 

İhtiyacına Göre Kapsam Seçeneği 

Modüler yapısı ile Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası kapsamını ihtiyacına göre 
özelleştirebilirsin. 

Uygun fiyata yüksek standartlarda sağlık hizmeti 



Generali Tamamlayıcı Sağlık ile Özel Sağlık Sigortalarından daha uygun fiyatlar ile 
özel hastenelerin sağlık hizmetlerinden yararlanılabilmektedir. 

CheckUp Hizmeti 

İsteğine göre Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası poliçene Standart veya 
Genişletilmiş Check-Up teminatını ekleyebilirsin. 

Ömür Boyu Yenileme Garantisi 

4 yıl boyunca kesintisiz Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortanı devam ettirmen 
halinde Ömür Boyu Yenileme Garanti hakkı verilmektedir. 

Aile Üyelerine İndirim 

Aile üyelerini poliçe kapsamına dahil ettiğin durumda her bir poliçe için %10 aile 
indirimi uygulanmaktadır. 

Taksitli Ödeme Alternatifi 

Poliçe primi ister taksitli ister peşin ödenebilmektedir. 

 

Geniş Anlaşmalı Kurum Ağı 

Web sitemizde yer alan anlaşmalı kurum listesinden istediğin hizmeti alabilirsin. 

Teminatlar 
Yatarak Tedavi 

Poliçe başlangıç tarihinden sonra ortaya çıkabilecek tedavi gerektiren durumlar için; 
sigortalının dahili ve/veya cerrahi yatışları, cerrah veya hekim ücretleri, ameliyat malzeme 

giderleri gibi yatarak tedavi gerektiren tıbbi müdahaleler kapsam dahilindedir. 

  

Ayakta Tedavi 

Poliçe başlangıç tarihinden sonra ortaya çıkabilecek tedavi gerektiren durumlar için doktor 
muayene, görüntüleme hizmetleri (MR, Tomografi vb.), tahlil, fizik tedavi ve rehabilitasyon 

giderleri gibi ayakta tedavi kapsamına dahil olan hizmetleri içerir. Ayakta Tedavi Teminatı 8 
veya 10 adet doktor muayene hakkı ile limitlidir. 

  

Check Up Paketi 

Anlaşmalı ağ içindeki özel hastanelerden alınabilecek nitelikli check up hizmetidir. Sigortalı 
standart veya genişletilmiş check up paketlerinden dilediğini poliçe kapsamında dahil 

edebilmektedir. 

Teminat Limitleri 



Yatarak Tedavi Teminatı 
 

Ameliyat / Cerrahi Müdahale Limitsiz 

Cerrah / Doktor Ücretleri Limitsiz 

Yoğun Bakım Limitsiz 

Hastane Tedavi Ücretleri Limitsiz 

Acil Tedavi Giderleri Limitsiz 

Ameliyat Malzemeleri 30.000 TL 

Küçük Müdahale Limitsiz 

Diyaliz Limitsiz 

Koroner Anjiyografi Limitsiz 

Evde Bakım 30.000 TL 

Yapay (Suni) Uzuv 20.000 TL 

Fizik Tedavi 
30 seans, maksimum 2.000TL 

limit 

Standart tek kişilik oda, yemek ve refakatçi(1) 
giderleri 

Dahil 

Ayakta Tedavi Teminatı (İsteğe Bağlı) 
 

Doktor Muayene 8 veya 10 adet ile sınırlıdır. 

Laboratuar Hizmetleri Limitsiz 

Görüntüleme Limitsiz 

Endoskopik İşlemler Limitsiz 

İleri Tanı Yöntemleri Limitsiz 

Tahlil Limitsiz 

Fizik tedavi 
30 seans, maksimum 2.000 TL 

limit 



Standart Check-Up Teminatı (İsteğe Bağlı) 

Dahiliye Muayene 

Total Kolesterol Ölçümü 

Hemogram ( Tam Kan Sayımı) 

Açlık Kan Şekeri Ölçümü 

Kreatinin Ölçümü 

SGOT 

SGPT 

Sedimentasyon 

Genişletilmiş Check-Up Teminatı (İsteğe Bağlı) 

Dahiliye Muayene 

EKG 

Hemogram (Tam Kan Sayımı) 

LDL Kolesterol 

Açlık Kan Şekeri 

Total Kolesterol 

SGOT 

SGPT 

Gama GT 

Kreatinin Ölçümü 

Sedimentasyon 

RF (Romatoid Artrit) Muayenesi 

CRP 

Trigliserit Ölçümü 



Standart Check-Up Teminatı (İsteğe Bağlı) 

BUN 

Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Nerede Geçerlidir? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası ürünümüz SGK ve Generali’nin anlaşmalı olduğu özel hastanelerde 
geçerlidir. Anlaşmalı Hastaneler listesine ulaşmak için tıklayınız. 

Sıkça Sorulan Sorular 

Tüm Sorular Bilgi Kapsam Fiyatlandırma/Satış 

 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Nedir? 

Sosyal Güvenlik Kurumu (SGK) anlaşması olan özel sağlık kuruluşlarında, SGK’nın karşılamadığı 
ya da teminat limitlerini aşan tedavi masraflarını karşılayan bir sigorta ürünüdür. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasını Kimler Satın Alabilir? 

T.C. sınırları içinde yaşayan, 14 gün ile 59 yaş aralığında olan ve SGK güvencesine sahip T.C. ve 
yabancı uyruk vatandaşları yararlanabilir. Yeni doğan bebekler 15.günden sonra poliçeye dahil 
edilebilmektedir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasını Nasıl Kullanabilirim? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası ürününü sadece Generali ile anlaşması olan kurumlarda 
kullanabilirsiniz. Anlaşmasız kurumlardan gelecek faturalar kapsam dışında olacaktır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında Vergi İndirimi Var Mıdır? 

Ödeme makbuzlarınızla vergi dairesine başvurduğunuzda vergi indiriminden yararlanabilirsiniz. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Hangi Teminatları İçerir? 

Poliçenizdeki Yatarak Tedavi masraflarınız %100 ve limitsiz olarak karşılanır. Ayakta Tedavi 
masraflarınız ise isteğe bağlı olarak yıllık 8 ya da 10 adet muayene limiti ile tetkik ve teşhisler 
%100 ve limitsiz olarak karşılanmaktadır. Yatarak ve Ayakta Tedavi teminatlarına ek olarak, ek 
prim ödeyerek Check-Up paketlerimizden de yararlanabilirsiniz. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası İçin Ben Katılım Payı Ödüyor Muyum? 

Sadece SGK’nın zorunlu tuttuğu 15 TL muayene ücreti tarafınızca ödenecektir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasından Tüm Aile Üyelerim Tek Poliçede 
Yararlanabilir Mi? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası’ndan her bir sigortalı ayrı ayrı sigortalanmak şartı ile 
yararlanabilmektedir. Sigortalının, aile kapsamında SGK güvencesi olsa dahi, özel sağlık sigortası 
kişi bazlı yapılmaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında Yenileme Garantisi Sunuluyor Mu? 
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Evet. Sigortalının kesintisiz 4 yıl boyunca Generali Sigorta’dan Tamamlayıcı Sağlık Sigortası’nı 
devam ettirmesi halinde Ömür Boyu Yenileme Garanti hakkı verilmektedir. Detaylı bilgi poliçenizin 
Özel Şartlar bölümünde yer almaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçemi Kullanmak İçin Beklemem Gerekir Mi? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortanızı hemen kullanmaya başlayabilirsiniz, ancak özel şartlarda belirtilen 
istisna bazı hastalıklar için bekleme süresi uygulanmaktadır . Detaylı bilgi poliçenizin Özel Şartlar 
bölümünde yer almaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında İlaç Masrafları Poliçe Kapsamında Ödenir Mi? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası poliçeniz kapsamında ilaç masrafları karşılanmamaktadır fakat SGK 
ile giriş yapılması nedeni ile ilaç masrafları SGK tarafından karşılanmaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçem Yurt Dışında Geçerli Mi? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası yalnızca Türkiye sınırları içerisinde geçerlidir. KKTC de yurt dışı 
olarak geçmektedir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçemi Hafta Sonları Kullanabiliyor Muyum? 

Evet, poliçeniz üzerinden 7 gün 24 saat hizmet alabilirsiniz. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesinde Doğum Teminatı Var Mı? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası poliçesinde doğum teminatı bulunmamaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında Anlaşmasız Hastanelere Giderek Size Fatura 
Gönderebilir Miyim? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası poliçesi anlaşmasız kurumlarda kullanılmamaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesi Kapsamında Aile Bireylerimi De Teminat 
Altına Alabiliyor Muyum? 

Evet, aile üyelerinizi poliçe kapsamına dahil etmeniz durumunda her bir poliçe için %10 aile 
indirimi uygulanmaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Mevcut Hastalıklarımı Kapsar Mı? 

Sigortalı olmadan öncesine dayanan mevcut hastalıklar kapsam dışındadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesinde Günlük Muayene Limiti Mevcut Mudur? 

Günlük muayene limiti bulunmamaktadır. Seçtiğiniz Ayakta Tedavi muayene limitinizi yıl içerisinde 
istediğiniz koşulda kullanabilirsiniz. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında Aynı Gün 2 Farklı Doktora Yapılan Muayene 
Limitten Düşer Mi? 

Evet, muayene olduğunuz her farklı doktor limitinizden düşecektir. Kontrolleriniz için 10 gün 
süresini kaçırmamanız gerekmektedir. 10 gün sonrası talep edilen her muayene doktor limitinizden 
düşecektir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasının Özel Sağlık Sigortalarından Farkı Nedir? 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası’nın ayrıldığı tek nokta SGK ile birlikte kullanılma zorunluluğu ve bu 
kapsamdaki hastaneleri tercih etme ön koşuludur. 



Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Anlaşmalı Kurum Listesine Nereden 
Ulaşabilirim? 

Anlaşmalı kurumlar listemize ulaşmak için tıklayınız. 

Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Teminat Limitleri Nelerdir? 

Yatarak Tedavi teminatı limitsiz olup, Ayakta Tedavi teminatı ise isteğe bağlı olarak 8 veya 10 adet 
doktor muayenesi ile sınırlıdır. Fizik tedavi masrafları için yıllık 2000 TL limit bulunmaktadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortasında Sadece Ayakta Tedavi Teminatı Alabilir Miyim? 

Tek başına Ayakta Tedavi teminatı verilmemektedir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Check-Up Teminatının Altında Hangi Hizmetler Var? 

Generali Tamamlayıcı Sağlık Sigortası kapsamında, Standart Check Up teminatı ve Genişletilmiş 
Check Up teminatı olmak üzere 2 adet Check-Up paketimiz bulunmaktadır.Yukarıda detayları 
belirtilmiştir. 

35 Yaşında İstanbul’da İkamet Eden Bir Kişi İçin Ortalama Tamamlayıcı Sağlık 
Sigortası Poliçe Primi Ne Kadardır? 

Yatarak ve Ayakta Tedavi teminatları alınması durumunda poliçe primi 1.542 TL, sadece Yatarak 
Tedavi poliçesinin primi ise 493 TL’dir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçe Süresi Ne Kadardır? 

Poliçe süresi 1 yıldır. 

Şu An Çalışıyorum, Emekli Olduğumda Da Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesi 
Kapsamından Yararlanabilecek Miyim? 

Poliçenizi yenilediğiniz her yıl Tamamlayıcı Sağlık Sigortası’ndan yararlanabilirsiniz. Emekli 
olduktan sonra da poliçenizi yenilediğiniz sürece sigorta hizmetlerinden yararlanabileceksiniz. 

Diş Tedavileri Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçesi Kapsamında Ödenmekte 
Midir? 

Diş tedavileri poliçe ve teminat kapsamı dışındadır. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçem Kapsamında Gözlük Alabiliyor Muyum? 

Gözlük, lens ve lens suyu ile ilgili giderler kapsam dahilinde değildir. 

Mevcutta Özel Sağlık Sigortam Var, Onu İptal Edip Prim Avantajı Nedeniyle Bu 
Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Yaptırmak İstiyorum, Haklarımı Devredebiliyor 
Muyum? 

Daha önceki poliçenizden kazanılmış haklarınız Generali Tamamlayıcı Sağlık poliçesine 
devredilememektedir. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçe Primini Nasıl Ödeyebilirim? 

Kredi kartınız ile 12 taksite kadar ödeme yapabilirsiniz. 

Tamamlayıcı Sağlık Sigortası Poliçemi İstediğim Zaman İptal Edebilir Miyim? 

Evet, dilediğiniz zaman poliçenizi iptal edebilirsiniz. 
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